關於個人資料蒐集處理利用告知聲明

日台商務支援聯盟（以下簡稱「本聯盟」）採取以下措施保護客戶姓名、電子郵件地址、電話號碼、地址以及所需服務內容等個人資訊。
1. 本聯盟遵守所有與個人資訊相關的法律法規，並盡力保護客戶的重要個人資訊。
2. 本聯盟將妥善處理客戶的個人訊息，用於以下目的：

本聯盟服務使用者資訊
• 身分驗證、服務費結算、服務費及服務條款變更、服務暫停、終止或取消通知，以及其他與俱樂部服務提供相關的事宜
• 透過電話、電子郵件和郵寄等各種媒介，進行本聯盟服務的促銷、問卷調查、獎品派送等
• 改善本聯盟服務或開發新服務
• 處理諮詢和諮詢
除上述使用目的外，我們也可能根據服務、問卷調查等具體情況來確定具體的使用目的。
此外，在接聽客戶電話時，我們可能會錄音，以便準確了解申請、意見、要求等內容，並在未來改進我們的服務。
3. 為妥善處理顧客的個人信息，本聯盟將建立內部規章制度和管理體系，對員工進行教育，採取適當措施防止個人信息被未經授權訪問以及個人信息的丟失、破壞、篡改和洩露，並持續審查這些措施，本聯盟部將善盡個人資料保護之責。如因天災、事變或其他不可抗力所致者，致您的個人資料被竊取、洩漏、竄改、遭其他侵害者，本聯盟將於查明後以電話、電子郵件或網站公告等方法，擇適當方式通知您。努力保護個人信息。
4. 本聯盟不會向第三方揭露或提供顧客的個人資訊。但，在實現上述使用目的所需的範圍內，可能會向業務合作夥伴提供個人資訊。
在這種情況下，我們將選擇已採取充分措施保護個人資訊的公司，並採取必要且適當的措施，例如簽訂個人資訊保護協議。此外，如果法院或警察機關等公共機構根據法律法規要求披露，我們可能會向該機構提供您的個人資訊。
5. 您可依個資法第三條規定，就本聯盟保有您的個人資料行使以下權利：
1. 請求查詢或閱覽。
2. 請求製給複製本。
3. 請求補充或更正。
4. 請求停止蒐集、處理、利用或請求刪除，惟因本聯盟執行業務所必須者，本聯盟得不依請求為之。
6. 本聯盟可能會修改本隱私權政策，以保護客戶的個人資訊，並因應法律法規及其他標準的變更。任何修訂都將在網站上公佈。
■ 聯絡方式：e-Commerce Marketing Co., Ltd. 日台商務支援聯盟秘書處
個人資訊保護聯絡方式：電話：0953-988-661
成立日期：2025年9月1日
趙光宇，廣巨顧問有限公司. 代表人
